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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящие Общие правила оказания разовых тендерных услуг 

(далее по тексту – Общие правила), опубликованные на официальном сайте 

ООО «СЗК-тендер» (ИНН 5101313778) в сети Интернет по адресу: https://www.szk-

tender.ru в разделе «Документы», являются неотъемлемой частью Договора 

присоединения на оказание разовых тендерных услуг от 20.02.2026 (далее по 

тексту – Договор), дополняют правила оказания разовых услуг на конкретную 

услугу, являющиеся неотъемлемой частью Договора (далее по тексту – 

Правила), и определяют общие условия оказания разовых услуг Клиенту, 

устанавливая порядок взаимодействия Компании и Клиента, регулируя 

отношения (включая права и обязанности Компании и Клиента, их 

ответственность), возникающие между ними в процессе совершения 

действий (их совокупности) по получению Клиентом услуги, и регулируя 

отношения, возникшие в связи с этим между Сторонами. 

1.2. Компания вправе в одностороннем порядке внести изменения в 

условия настоящих Общих правил либо отозвать их. Информирование сторон 

Договора о внесении изменений (дополнений) в Общие правила 

осуществляется Компанией путём обязательного размещения указанных 

изменений (дополнений) на сайте в сети «Интернет» по адресу: https://www.szk-

tender.ru, в том числе посредством публикации новой редакции Общих правил. 

Все изменения (дополнения), вносимые Компанией в Общие правила, вступают 

в силу и становятся обязательными для Сторон по истечению 5 (пяти) рабочих 

дней со дня размещения указанных изменений и дополнений в Общие 

правила на сайте в сети «Интернет» по адресу: https://www.szk-tender.ru в 

разделе «Документы». 

Стороны считаются ознакомившимися и согласными с изменениями в 

настоящие Общие правила по истечению 5 (пяти) рабочих дней со дня 

опубликования текста измененной редакции настоящих Общих правил. 

1.3. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского кодекса РФ 

акцептом настоящих Общих правил и Договора, т.е. полным и безоговорочным 

принятием Клиентом условий настоящих Общих правил и Договора, считается 

оплата Клиентом счёта, выставленного Компанией в порядке и на условиях, 

предусмотренных Договором и Правилами. 

https://www.szk-tender.ru/
https://www.szk-tender.ru/
https://www.szk-tender.ru/
https://www.szk-tender.ru/
https://www.szk-tender.ru/
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1.4. Договор признаётся заключённым с момента оплаты Клиентом 

счёта, выставленного Компанией. Местом заключения Договора считается 

город Апатиты Мурманской области. 

1.5. Общие правила обязательны для выполнения всеми сторонами 

Договора, а именно: Компанией и Клиентом. 

1.6. Заключением Договора, Клиент подтверждает согласие с 

условиями Общих правил, а также то, что настоящие Общие правила не 

противоречат законодательству Российской Федерации, не лишают Клиента 

прав, предоставляемых законодательством, не исключают и не ограничивают 

ответственность Компании за нарушение обязательств, не содержат любых 

других, явно обременительных для Клиента условий, которые он, исходя из 

своих разумно понимаемых интересов, не принял бы при наличии у него 

возможности участвовать в определении условий настоящих Общих правил. 

1.7. Заключением Договора, Клиент соглашается на обработку 

персональных данных Компанией, необходимых исключительно для 

выполнения предусмотренных Общими правилами, Правилами, Договором и 

нормативно-правовыми актами требований и целей, для достижения которых 

персональные данные были предоставлены Компании. Компания не передаёт 

конфиденциальную информацию, за исключением случаев, предусмотренных 

действующим законодательством Российской Федерации и (или) условиями 

Договора (Правил), и принимает все требуемые меры для защиты 

персональных данных от несанкционированного доступа, изменения, 

раскрытия или уничтожения. Компания осуществляет обработку персональных 

данных, полученных от Клиента, в соответствии с требованиями 

законодательства о персональных данных и утверждённых Компанией правил 

обработки персональных данных, размещённых в открытом доступе на 

официальном сайте Компании в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» по адресу: www.szk-tender.ru. 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Компания обязана: 

2.1.1. Оказать Клиенту услугу в объёме и сроки, установленные 

Договором и Правилами, в соответствии с ценами и тарифами на их 

предоставление. 

http://www.szk-tender.ru/
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2.1.2. Оказать Клиенту услугу с надлежащим качеством и в 

соответствии с нормами действующего законодательства Российской 

Федерации, Договора, Общих правил и Правил. 

2.1.3. Соблюдать требования федеральных законов и иных 

нормативных актов Российской Федерации, а также в области защиты 

персональных данных, условия и положения Политики в области обработки 

и обеспечения безопасности персональных данных, принятой Компанией. 

2.1.4. Соблюдать конфиденциальность информации ограниченного 

пользования (коммерческой тайны) и обеспечивать их безопасность при 

сборе, обработке и хранении. 

2.1.5. Обеспечивать свою работоспособность и функционирование в 

соответствии с Договором, Общими правилами и Правилами. 

2.2. Клиент обязан: 

2.2.1. Исполнять свои обязательства надлежащим образом, 

добросовестно и разумно, в соответствии с условиями в рамках настоящих 

Общих правил, Правил и Договора. 

2.2.2. Строго придерживаться и не нарушать условий Общих правил, 

Правил и Договора, а также инструкций Компании и иных документов, 

описывающих и (или) разъясняющих порядок действий Клиента в целях 

надлежащего оказания услуги. 

2.2.3. Воздержаться от неправомерного (незаконного) использования 

информации и (или) документированной информации (документов), 

созданных (подготовленных и (или) разработанных) Компанией. 

Использование Клиентом информации и (или) документированной 

информации, созданной (подготовленной и (или) разработанной) 

Компанией, является правомерным тогда, когда такое использование 

осуществляется только в рамках услуги, оказываемой Компанией. 

2.2.4. Соблюдать законодательство Российской Федерации при 

потреблении услуг Компании и не использовать услуги Компании в 

противоправных целях. 

2.2.5. Ознакомиться с Общими правилами, Правилами и иными 

документами, расположенными на официальном сайте Компании в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: www.szk-

tender.ru, до начала оказания услуг. 

http://www.szk-tender.ru/
http://www.szk-tender.ru/
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2.2.6. Своевременно оплачивать Компании вознаграждение за 

оказанные услуги в порядке и сроки, установленные Правилами и 

Договором. 

2.2.7. Обеспечить полноту и достоверность информации и (или) 

документов, предоставляемых Компании в рамках Договора и (или) Правил. 

2.2.8. Обеспечить применение квалифицированной электронной 

подписи в случае, если применение квалифицированной электронной 

подписи обязательно для Клиента в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, а также настоящих Общих правил, Правил и (или) 

Договора. 

2.2.9. Соблюдать конфиденциальность персональных данных и 

обеспечивать их безопасность при обработке, а также требования к защите 

обрабатываемых персональных данных. 

2.2.10. Соблюдать конфиденциальность информации ограниченного 

пользования (коммерческой тайны) и обеспечивать их безопасность при 

сборе, обработке и хранении. 

2.3. Компания вправе: 

2.3.1. В одностороннем порядке отказать Клиенту в предоставлении 

услуг в связи с его недобросовестными действиями, нарушающими 

требования добропорядочности, разумности и справедливости, а также 

способными нанести вред деловой репутации Компании. 

2.3.2. Привлекать третьих лиц для оказания услуги Клиенту, если для 

оказания такой услуги требуется наличие специального разрешения 

(лицензии). 

2.3.3. Передавать предоставленные персональные данные следующим 

третьим лицам: 

- государственным органам, когда это требуется по закону для 

судебных разбирательств, выполнения судебных решений и других 

правовых процессов, а также в целях получения доказательств или 

соблюдения законных прав Компании; 

- оператору электронной площадки и (или) оператору 

специализированной электронной площадки, на которой проводятся 

закупки и (или) торги; 

- оператору государственной информационной системе, с 

использованием которой проводятся закупки и (или) торги; 
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- заказчику закупки в соответствии с извещением (документацией) 

о закупке; 

- организатору торгов (правообладателю имущества) в 

соответствии с документацией о торгах; 

- банкам и финансовым платформам при оформлении банковской 

(независимой) гарантии для Клиента; 

- деловым партнёрам, совместно с которыми предоставляются 

определённые продукты и услуги. 

2.3.4. Совершать иные действия, не противоречащие действующему 

законодательству Российской Федерации и Договору, Общим правилам и 

Правилам. 

2.4. Клиент вправе: 

2.4.1. Требовать от Компании надлежащего исполнения своих 

обязательств по настоящим Общим правилам, Правилам и Договору. 

2.4.2. Направлять Компании свои предложения по улучшению работы 

Компании. 

2.4.3. Совершать иные действия, не противоречащие действующему 

законодательству Российской Федерации и Договору, Общим правилам и 

Правилам. 

2.5. Дополнительные обязательства 

2.5.1. Компания и Клиент не имеют права разглашать информацию, 

относящуюся к сведениям конфиденциального характера (информации 

ограниченного пользования) в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации, настоящими Общими 

правилами, Правилами и (или) Договором. 

2.5.2. Стороны не имеют права разглашать любую конфиденциальную 

и (или) являющуюся собственностью одной из сторон информацию, вне 

действия законодательства Российской Федерации, Общих правил, Правил и 

(или) Договора. 

2.5.3. Компания обеспечивает конфиденциальность данных о Клиентах, 

позволяющих их идентифицировать, за исключением случаев, когда 

раскрытие таких данных необходимо в целях надлежащего оказания услуг 

таким Клиентам либо до момента, когда эти данные должны быть открыты в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, либо когда такие 
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данные содержаться в открытых общедоступных источниках, в том числе 

государственных информационных систем. 

2.5.4. Клиент подтверждает, что предпринял все необходимые меры 

для обеспечения соблюдения прав лиц, чьи персональные данные 

передаются Компании: уведомил указанных лиц об обработке их 

персональных данных, о целях и основаниях обработки данных, а также о 

предполагаемых пользователях данных и получил их согласие на такую 

обработку; предоставил указанным лицам информацию о Компании как об 

операторе, осуществляющем обработку их персональных данных. 

2.5.5. Клиент подтверждает, что обладает правом на передачу 

персональных данных Компании в целях обработки таких данных 

Компанией. Клиент возместит Компании убытки в форме реального ущерба, 

если будет доказано и установлено судом, что Клиент не обладал правом на 

передачу персональных данных. 

2.5.6. Компания занимает и обеспечивает нейтральную позицию при 

обслуживании Клиентов одной сферы деятельности, то есть Компания не 

создаёт преимуществ одному Клиенту (одной группе Клиентов) перед 

другими Клиентами (другой группе Клиентов), исключает одностороннее 

удовлетворение интересов одних Клиентов (одной группы Клиентов) перед 

другими Клиентами (другой группы Клиентов), сохраняет объективное 

отношение к каждому Клиенту, не совершает действий, которые могут 

оказать влияние или создать преимущественное положение одному Клиенту 

(одной группе Клиентов) перед другими Клиентами (другой группе 

Клиентов). 

 

3. ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ СООБЩЕНИЙ, ДОКУМЕНТОВ И 

КВАЛИФИЦИРОВАННЫХ ЭЛЕКТРОННЫХ ПОДПИСЕЙ 

3.1. Любые сообщения, а также документированная информация 

(документы) и электронные документы, передаваемые Сторонами друг другу с 

использованием каналов связи, признаются юридически значимыми 

сообщениями, с которыми закон или настоящий Договор в силу статьи 165.1 ГК 

РФ связывает гражданско-правовые последствия для Сторон, влекут для 

стороны такие последствия с момента доставки соответствующего сообщения 

стороне или её представителю. Сообщение считается доставленным и в тех 

случаях, если оно поступило лицу, которому оно направлено (адресату), но по 
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обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не 

ознакомился с ним. 

Каналы связи Клиента, состоящие из контактного номера мобильного 

телефона и адреса электронной почты, сообщаются Клиентом Компании при 

обращении за услугой. Такие данные отражаются Компанией в счёте на оплату 

услуг. Оплата такого счёта признаётся подтверждением каналов связи Клиента 

с его стороны. 

В рамках оказания услуг к каналам связи Компании относятся: 

- МАХ/Telegram +7 921 666-15-87 (на приём текстовых сообщений и 

файлов); 

- телефонные номера 8 (800) 201-06-06 и 8 (81555) 4-29-95; 

- адрес электронной почты: usluga@szk-tender.ru. 

3.2. Стороны признают, что распечатка документированной 

информации (документов) и электронных форм, в том числе в виде скриншотов 

экрана, созданных по результатам взаимодействия Компании и Клиента через 

информационные системы, признаются Сторонами в качестве документов, 

удостоверяющих факт исполнения Сторонами обязанностей, установленных 

Договором и (или) Общими Правилами, и (или) Правилами, и могут быть 

использованы Сторонами в качестве достаточного доказательства при 

разрешении споров в суде. 

3.3. Стороны договорились, что в процессе оказания услуги будут 

осуществлять постоянную связь посредством обмена документами и 

сообщениями (сведениями, информацией), которые могут направляться с 

использованием средств электронной почты, а также системы электронного 

документооборота (система ЭДО). Автоматическое уведомление 

программными средствами о получении сообщения по электронной почте или 

системы ЭДО, полученное любой из Сторон, считается подтверждением 

получения сообщения другой Стороной. 

3.4. Все уведомления и сообщения, отправленные Сторонами друг 

другу по адресу электронной почты и/или по телефонному номеру, признаются 

Сторонами официальной перепиской в рамках Общих правил, Правил и 

Договора. 

Датой передачи соответствующих сообщений считается день 

отправления сообщения по каналу связи. 
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Ответственность за получение сообщений и уведомлений 

вышеуказанным способом лежит на получающей Стороне. Сторона, 

направившая сообщение, не несёт ответственности за задержку доставки 

сообщения, если такая задержка явилась результатом неисправности систем 

связи, действия/бездействия провайдеров или иных форс-мажорных 

обстоятельств. 

3.5. Электронный документ, подписанный квалифицированной 

электронной подписью (КЭП), имеет такую же юридическую силу, как и 

подписанный собственноручно документ на бумажном носителе, и влечёт 

предусмотренные для такого документа правовые последствия, если 

электронный документ подписан КЭП лица, имеющего право подписи 

соответствующих документов, и в отношении такой КЭП соблюдены условия, 

установленные статьёй 6 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об 

электронной подписи». 

3.6. Подписание документов и сведений в форме электронных 

документов КЭП Компании означает, что такие документы и сведения 

подписаны от имени Компании, подписаны уполномоченным лицом, а также 

означает подлинность и достоверность таких документов и сведений. 

3.7. Подписание документов и сведений в форме электронных 

документов КЭП Клиента означает, что такие документы и сведения подписаны 

от имени Клиента, подписаны уполномоченным лицом, а также означает 

подлинность и достоверность таких документов и сведений. 

3.8. Для получения услуг Клиент должен получить или иметь КЭП либо 

наделить своего представителя соответствующими полномочиями 

посредством выдачи доверенности (машиночитаемой доверенности) и 

обеспечить получение таким представителем квалифицированной 

электронной подписи. 

3.9. Для участия в закупках и (или) торгах, проводимых в электронной 

форме, Клиент должен получить или иметь КЭП либо наделить своего 

представителя соответствующими полномочиями посредством выдачи 

доверенности (машиночитаемой доверенности) и обеспечить получение таким 

представителем квалифицированной электронной подписи. 

3.10. Оказание Клиентам услуг, для которых использование КЭП 

является обязательным условием, осуществляется одним из способов: 
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- дистанционный способ, при котором оказание услуг 

осуществляется посредством дистанционного (удалённого) подключения к 

автоматизированному рабочему месту (компьютеру) Клиента. В процессе 

оказания услуг Клиент присоединяет КЭП к своему компьютеру (АРМ); 

- делегированный способ, при котором оказание услуг 

осуществляется посредством использования автоматизированных рабочих 

мест (компьютеров) Компании. Компания использует КЭП представителя 

Компании, наделённого Клиентом соответствующими полномочиями 

посредством выдачи доверенности (машиночитаемой доверенности); 

- контактный способ, при котором оказание услуг осуществляется 

посредством использования автоматизированных рабочих мест (компьютеров) 

Компании. Компания использует КЭП руководителя Клиента или 

представителя Клиента, наделённого Клиентом соответствующими 

полномочиями посредством выдачи доверенности (машиночитаемой 

доверенности). 

3.11. Клиент признаёт и одобряет действия или сделки, совершённые 

в результате обмена электронными документами, подписанными КЭП 

представителя Компании, наделённого Клиентом соответствующими 

полномочиями посредством выдачи доверенности (машиночитаемой 

доверенности), и принимает на себя все права и обязанности по таким 

сделкам и действиям. 

3.12. Компания использует КЭП представителя Компании, наделённого 

Клиентом соответствующими полномочиями посредством выдачи 

доверенности (машиночитаемой доверенности), исключительно в рамках 

Договора и Правил в объёме, необходимом для надлежащего оказания услуг 

и удовлетворения потребностей Клиента. 

3.13. Компания и Клиент несут ответственность за сохранность и 

использование надлежащим образом КЭП в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящим Общим правилам, Правилам и Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
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4.2. Компания не несёт ответственности за какой-либо ущерб, потери и 

прочие убытки, которые понёс Клиент и (или) третьи лица по причине 

несоблюдения ими требований настоящих Общих правил, Правил и условий 

Договора, а также в следующих случаях: 

- отсутствие у Клиента компьютерной техники с необходимым 

набором программно-технических возможностей, удовлетворяющих 

требованиям для работы на электронных площадках (при дистанционном 

способе оказания услуг Клиенту); 

- наличие программно-технических ограничений и настроек, 

которые содержались в компьютерной технике, что не позволило Компании 

полноценно работать на электронных площадках в целях оказания услуг 

Клиенту (при дистанционном способе оказания услуг Клиенту); 

- невозможность работы по причине заражения компьютерной 

техники Клиента вредоносными программами (вирусами) (при дистанционном 

способе оказания услуг Клиенту); 

- несоответствия программно-технических средств Клиента 

требованиям, удовлетворяющим требованиям для работы на электронных 

площадках (при дистанционном способе оказания услуг Клиенту); 

- несоблюдения правил применения и хранения КЭП. 

4.3. Компания не несёт ответственности за какой-либо ущерб, потери и 

прочие убытки, которые понёс Клиент и (или) третьи лица по причине 

ненадлежащего изучения информации, касающейся проведения закупки и 

(или) торгов. 

4.4. Компания не несёт ответственности за какой-либо ущерб, потери и 

прочие убытки, которые понёс Клиент и (или) третьи лица по причине 

несоблюдения правил применения и хранения КЭП либо передачи КЭП 

третьим лицам, не имеющим соответствующих полномочий, а также действий, 

совершённых в личных кабинетах Клиента на электронным площадках 

третьими лицами из-за их некомпетентности и незнания ими законодательства 

Российской Федерации и условий Договора, которые привели к принятию 

Клиентом и (или) третьими лицами на себя дополнительных, излишних, 

повышенных и незапланированных обязательств перед Компанией и (или) 

другими лицами. 

4.5. Ответственность за полноту, достоверность и юридическую 

действительность информации и документов, предоставляемых Компании для 
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последующего включения в состав заявки на участие в закупке (торгах) и 

размещения на электронной площадке, несёт Клиент. 

4.6. За несоблюдение или ненадлежащее соблюдение требований, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации и (или) 

настоящих Общих правил, Правил и (или) Договора, Компания несёт 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.7. Стороны освобождаются от ответственности за полное или 

частичное неисполнение принятых на себя по Общим правилам, Правилам и 

Договору обязательств, если такое неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, а именно: военных действий, массовых 

беспорядков, стихийных бедствий, эпидемий, взрывов, пожаров, технических 

сбоев функционирования аппаратно-программного комплекса электронных 

площадок, на которых проводятся закупки (торги), или Единой 

информационной системы в сфере закупок, действий (бездействия) 

государственных и/или муниципальных органов, повлекших невозможность 

исполнения обязательств по Общим правилам, Правилам Договору и иных 

чрезвычайных обстоятельств. При этом срок исполнения обязательств по 

Общим правилам, Правилам и Договору отодвигается соразмерно времени, в 

течение которого действовали такие обстоятельства. 

4.8. Клиент, для которого наступили обстоятельства непреодолимой 

силы, обязан незамедлительно известить в письменной форме Компанию о 

наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении действия 

обстоятельств непреодолимой силы, а также представить доказательства 

названных обстоятельств. 

4.9. Компания, для которой наступили обстоятельства непреодолимой 

силы, обязана незамедлительно известить Клиента о наступлении, 

предполагаемом сроке действия и прекращении действия обстоятельств 

непреодолимой силы путём размещения соответствующего уведомления на 

официальном сайте Компании в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» по адресу: www.szk-tender.ru, а также представить доказательства 

названных обстоятельств. 

4.10. Ответственность Сторон Договора, не предусмотренные 

положениями настоящих Общих правил, регулируется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

4.11. Споры разрешаются с соблюдением претензионного порядка. 

http://www.szk-tender.ru/
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4.12. Споры, неурегулированные в претензионном порядке, 

разрешаются в Арбитражном суде Мурманской области. 

 

5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

5.1. Клиент признаёт и обязуется безоговорочно соблюдать условие о 

том, что Компания является правообладателем информации 

(документированной информации) и/или документов (электронных документов 

или форм таких документов и иное), созданных (сформированных, 

подготовленных и (или) разработанных) Компанией и включаемых в состав 

заявки Клиента на участие в любой процедуре закупки, в том числе 

проводимой в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 05.04.2013 

№ 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд» и (или) Федеральным 

законом от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными 

видами юридических лиц» (далее по тексту настоящего раздела – закупки), и 

(или) в любой процедуре торгов (понятие «торги» применяется в соответствии 

со смысловым значением, закреплённым в гражданском законодательстве 

Российской Федерации) в соответствии со статьёй 128 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, статьями 2, 5 и 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 

149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации», а также с учётом правовой позиции Конституционного Суда 

Российской Федерации, раскрытой в Постановлении от 26.10.2017 № 25-П «По 

делу о проверке конституционности пункта 5 статьи 2 Федерального закона «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации» в связи с 

жалобой гражданина А.И. Сушкова». 

Информация (документированная информация) и/или документы, 

правообладателем которых является Компания, может быть использована в 

составе заявки Клиента на участие в закупках или торгах не иначе, как с 

разрешения Компании посредством приобретения услуги Компании по 

подготовке заявки на участие в закупке и/или торгах. 

Оказание услуги по подготовке заявки на участие в закупке и/или торгах 

не влечёт за собой перемену правообладателя (от Компании к Клиенту) на 

информацию (документированную информацию) и/или документы, созданную 

Компанией. Результатом оказания услуги по подготовке заявки на участие в 

закупке и/или торгах является принятие заказчиком закупки (организатором 



 
 

Общие правила оказания разовых тендерных услуг 

 

14 

торгов) решения о признании заявки на участие в закупке (заявки на участие в 

торгах) соответствующей требованиям документации о закупке (документации 

о торгах) и допуске Клиента к участию в закупке (к участию в торгах) со стороны 

заказчика закупки (организатора торгов), а не перемена правообладателя 

информации (документированной информации) и/или документов, созданных 

Компанией. 

5.2. Клиент признаёт и обязуется безоговорочно соблюдать условие о 

том, что заявка на участие в закупке или торгах, подготовленная Компанией, 

предназначена и может быть использована исключительно для участия в той 

закупке или торгах, для которой такая заявка создавалась (формировалась, 

подготавливалась и (или) разрабатывалась). Использование такой заявки на 

участие в закупке (торгах) (в том числе частичное использование, а также 

использование отдельных информации и документов заявки) для участия 

Клиента в иных закупках или торгах – запрещено (не допускается). 

5.3. Клиент признаёт и обязуется безоговорочно соблюдать условие о 

том, что Компания является правообладателем информации 

(документированной информации) и/или документов (электронных документов 

или форм таких документов и иное), созданных (сформированных, 

подготовленных и (или) разработанных) Компанией в целях оказания услуг 

Клиенту. Такая информация или документы могут быть использованы только в 

целях получения конкретной услуги и способом, определённым Компанией. 

Оказание услуги не влечёт за собой перемену правообладателя (от Компании к 

Клиенту) на информацию (документированную информацию) и/или документы, 

созданную Компанией. 

5.4. Клиент признаёт и обязуется безоговорочно соблюдать условие о 

том, что информация (документированная информация) и/или документы, 

подготовленные (созданные) Компанией, предназначены и могут быть 

использованы исключительно для тех целей, для которых такие информация 

(документированная информация) и/или документы создавались 

(формировались, подготавливались и (или) разрабатывались). Использование 

такой информация (документированная информация) и/или документы (в том 

числе частичное использование) для самостоятельного использования 

Клиентом при участии в закупках (торгах), заключении контракта (договора) и 

иных целях – запрещено (не допускается). 
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5.5. Клиенту запрещается частичное или полное копирование 

информации (документированной информации, в том числе форм документов), 

созданных (подготовленных и (или) разработанных) Компанией. 

5.6. Компания, как правообладатель информации, имеет право 

осуществлять контроль за деятельностью Клиента в информационных системах 

(электронных площадках), на которых проводятся закупки (торги) и у Клиента в 

такой информационной системе (электронной площадке) имеется 

действующая аккредитация (регистрация), в целях контроля и недопущения 

неправомерного использования информации (документированной 

информации) и/или документов, правообладателем которых является 

Компания. Порядок проведения такого контроля определяется разделом 6 

настоящих Общих правил. 

 

6. ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ КОНТРОЛЯ 

6.1. Компания, как правообладатель информации, имеет право не чаще 

двух раз в год осуществлять контроль за использованием Клиентом 

документированной информации и (или) документов, созданных 

(сформированных, подготовленных или разработанных) Компанией. Такой 

контроль осуществляется в информационных системах (на электронных 

площадках), на которых проводятся закупки (торги) и у Клиента в такой 

информационной системе (на электронной площадке, специализированной 

электронной площадке) имеется действующая аккредитация (регистрация). 

Компания вправе осуществлять такой контроль в течение всего срока 

действия Договора и в течение десяти лет с момента прекращения 

обязательств сторон по Договору (прекращению (расторжению) Договора по 

любым основаниям). 

6.2. Контрольные действия осуществляются с использованием 

программного обеспечения удалённого подключения (такое ПОУД 

определяется Компанией) посредством подключения к компьютеру (АРМ) 

Клиента, имеющего все необходимые настройки для выполнения контрольных 

мероприятий (в том числе, обеспечение доступа (осуществление входа) от 

имени Клиента на электронные площадки), в согласованные сторонами дату и 

время. 

6.3. Контрольные действия проводятся в следующем порядке: 
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а) Компания сообщает Клиенту на выбор три даты (со временем), в 

одну из которых проводятся контрольные мероприятия, посредством 

электронного документооборота (ЭДО) и (или) по электронной почте. 

б) Клиент выбирает удобную для него дату и время из предложенных 

вариантов, о чём в течение 3 (трёх) дней сообщает Компании посредством 

электронного документооборота (ЭДО) и (или) по электронной почте 

office@szk-tender.ru с указанием информации о контактном лице – 

представителе Клиента (с указанием фамилии, имени, отчества, должности, 

контактного номера телефона и адреса электронной почты), на которого 

возложены функции по обеспечению проведения проверки (в том числе, но не 

исключительно: включение компьютера Клиента, запуск ПОУД на компьютере 

Клиента, подключение представителя Компании к компьютеру Клиенту). 

В указанные дату и время Клиент обеспечивает подключение 

представителя Компании к своему компьютеру, имеющему все необходимые 

настройки для полного визуального просмотра в режиме реального времени 

личных кабинетов Клиента на электронных площадках и иных 

информационных системах 

Если Клиент не предоставляет информации выбранной о дате и времени 

проведения проверки, о контактном лице с его стороны, а также не 

обеспечивает надлежащее проведение проверки (в результате которого в том 

числе, но не исключительно, возникает событие, при котором в согласованные 

дату и время Клиент не обеспечил свой компьютер необходимыми 

настройками для выполнения контрольных мероприятий, что создало 

невозможность проведения контрольных мероприятий (под необходимыми 

настройками понимаются такие настройки, которые позволяют Компании с 

компьютера Клиента получить беспрепятственный доступ к личному кабинету 

в ЕИС Закупки, в ГИС Торги и на электронных площадках), то такой Клиент 

признаётся уклонившимся от проведения проверки. В таком случае Компания 

вправе выставить штраф в соответствии с условиями пункта 5.3. Договора. 

Последующее представление Клиентом ответа на уведомление не 

освобождает его от выплаты штрафа. 

Если Клиент не предоставил ответ (уклонился от ответа) либо 

предоставил неполный ответ на уведомление в срок, предусмотренный 

настоящим пунктом, он признаётся уклонившимся от проведения проверки. В 

таком случае Компания вправе выставить штраф в соответствии с условиями 

mailto:office@szk-tender.ru
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пункта 5.3. Договора. Последующее представление Клиентом ответа на 

уведомление не освобождает его от выплаты штрафа. 

Если Клиент отказался от предоставления Компании доступа к личным 

кабинетам Клиента в информационных системах (на электронных площадках, 

специализированных электронных площадках) в целях контроля и 

недопущения неправомерного использования информации 

(документированной информации) и документов, правообладателем которых 

является Компания, Компания вправе выставить штраф в соответствии с 

условиями пункта 5.3. Договора через систему ЭДО. 

в) Клиент обязан подключить представителя Компании к своему 

компьютеру, имеющему все необходимые настройки для выполнения 

контрольных мероприятий, с использованием ПОУД и посредством 

предоставления визуального доступа к личным кабинетам в информационных 

системах (на электронных площадках, специализированных электронных 

площадках). 

В дату и время, согласованные сторонами, представитель Компании 

посредством дистанционного подключения к компьютеру (АРМ) Клиента 

осуществляет в режиме реального времени осмотр информационных систем с 

возможностью создания скриншотов просматриваемых страниц и документов. 

Максимальное время проведения проверки в беспрепятственном 

режиме со стороны Клиента не может превышать 2 (два) часа. 

В день проведения проверки, представитель Компании осуществляет 

проверку заявок, поданных на электронных площадках, на предмет наличия 

или отсутствия факта неправомерного использования информации 

(документированной информации) и документов, правообладателем которых 

является Компания. А также на предмет наличия или отсутствия факта 

неправомерного использования документов, созданных Компанией, при 

подписании проекта контракта со стороны Клиента, как победителя закупки 

(процедура заключения контракта). 

6.4. Результаты проверки оформляются односторонним Актом 

проверки, утверждаемым Компанией. К акту проверки могут прилагаться 

скриншоты, созданные в ходе проверки. Акт проверки направляется в адрес 

Клиента через систему ЭДО. 

6.5. При наличии возражений у Клиента по результатам проверки, 

такие возражения отражаются в письменной форме и через систему ЭДО 
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направляются Компании в течение 3 (трёх) рабочих дней со дня получения Акта 

проверки в системе ЭДО. 

6.6. Акт проверки является основанием для выставления Клиенту 

требования об уплате штрафа в случае, если Актом проверки установлено 

неправомерное использование информации (документированной 

информации) и документов, правообладателем которых является Компания, и 

представленные Клиентом возражения, по мнению Компании, являются 

необоснованными. 

6.7. Компания направляет Клиенту требование об уплате штрафа в 

течение 30 (тридцати) дней со дня направления Клиенту Акта проверки через 

систему ЭДО. 

6.8. Клиент обязан получить и оплатить требование в течение 5 (пяти) 

рабочих дней со дня поступления такого требования. 

 

Генеральный директор, 
эксперт в сфере закупок 
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